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KPA, prawo administracyjne, organizacja urzedu, archiwa

Profesjonalna obstuga klienta w administracji publicznej ze szczegdlnym

uwzglednieniem sytuacji trudnych i konfliktowych 24 maja 2024
https://frdl.mazowsze.pl/tematy/kpa-prawo-administracyjne-organizacja-urzedu-
archiwa/profesjonalna-obsluga-klienta/76894

Komunikacja z osobami ze szczegdlnymi potrzebami/réznymi typami

niepetnosprawnosci w praktyce 28 maja 2024
https://frdl.mazowsze.pl/tematy/kpa-prawo-administracyjne-organizacja-urzedu-
archiwa/komunikacja-z-osobami-ze-szczegolnymi-potrzebami/77858

Pomoc spoteczna, zdrowie

Wypalenie zawodowe oraz sposoby radzenia sobie ze stresem w pracy w

obszarze pomocy spoteczne]j 09 maja 2024
https:/frdl.mazowsze.pl/tematy/pomoc-spoleczna-zdrowie/wypalenie-zawodowe/78086

Rozwdéj osobisty

Skuteczne narzedzia zarzadzania zespotem - praktyczne sposoby na

rozwigzywanie trudnych sytuacji 09 maja 2024
https://frdl.mazowsze.pl/tematy/rozwoj-osobisty/zarzadzanie-zespolem-8/76389

Jak cie widza? Czyli sztuka wystagpien publicznych 1 autoprezentacja z

uwzglednieniem online 17 maja 2024
https://frdl.mazowsze.pl/tematy/rozwoj-osobisty/wystapienia/76969

Protokoét dyplomatyczny — budowanie profesjonalnego wizerunku w

stuzbie publicznej 23 maja 2024
https:/frdl.mazowsze.pl/tematy/rozwoj-osobisty/protokol-dyplomatyczny-3/76756

Skuteczne techniki prowadzenia efektywnych negocjacji, czyli jak od

réznicy zdan przejs¢ do dobrych relacji zawodowych 05 czerwca 2024
https://frdl.mazowsze.pl/tematy/rozwoj-osobisty/negocjacje/78966

Praca w aplikacjach Google, dysk Google, arkusze, dokumenty,
prezentacje, formularze, gmail, kalendarz, od podstaw do

zaawansowanych powigzan
https:/frdl.mazowsze.pl/tematy/rozwoj-osobisty/praca-w-aplikacjach-google/79988

10 czerwca 2024

Efektywna organizacja czasu pracy - techniki zarzadzania czasem oraz

metody realizacji zadan i osiggania celéw 1 czerwca 2024
https://frdl.mazowsze.pl/tematy/rozwoj-osobisty/efektywna-organizacja/79783

Efektywna komunikacja w pracy — budowanie pozytywnych relacji i

rozwigzywanie konfliktow 17 czerwca 2024
https://frdl.mazowsze.pl/tematy/rozwoj-osobisty/komunikacja-5/79044
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polecamy organizacje szkolenia zamknietego dla Panstwa instytucji przygotowujace do pracy
W nowym stanie prawnym

omoéwimy zagadnienia doreczen w postepowaniu administracyjnym i obowigzki administracji
publicznej od 10 grudnia 2023 r.

przekazemy wiedze, ktérg powinien posiada¢ kazdy pracownik, wskazemy sposoby i zasady
doreczen, terminy, obowigzki i odpowiedzialnos¢ stron

zajecia majq charakter wyktadowo — warsztatowy — przeanalizujemy zmiany przepiséw pod
katem ich konsekwencji dla prowadzenia postepowania administracyjnego

Program, termin, miejsce i forma spotkania podlegaja indywidualnym ustaleniom. Do
wyboru: forma stacjonarna lub online

Skontaktuj sie ze swoim osrodkiem regionalnym FRDL i porozmawiaj
o szczegotach programu i organizacji szkolenia




