


Ochrona ludności, zarządzanie kryzysowe, bezpieczeństwo

Analiza ryzyka jako miara gotowości gminy – od teorii do praktyki
systemu ochrony ludności
https://frdl.mazowsze.pl/szkolenia-otwarte/ochrona-ludnosci-zarzadzanie-kryzysowe-
bezpieczenstwo/analiza-ryzyka-jako-miara-gotowosci-gminy-od-teorii-do-praktyki-
systemu-ochrony-ludnosci-2/132534

04 listopada 2026

KPA, prawo administracyjne, organizacja urzędu, archiwa

Postępowanie administracyjne od wszczęcia po wydanie decyzji z
uwzględnieniem e-doręczeń - zajęcia praktyczne
https://frdl.mazowsze.pl/szkolenia-otwarte/kpa-prawo-administracyjne-organizacja-
urzedu-archiwa/postepowanie-administracyjne-od-wszczecia-po-wydanie-decyzji-z-
uwzglednieniem-e-doreczen-zajecia-praktyczne/130422

12 października 2026

Interoperacyjność oraz jakość danych i ich wpływ na sprawność
funkcjonowania e-administracji szczególnie w zakresie obsługi
interesantów
https://frdl.mazowsze.pl/szkolenia-otwarte/kpa-prawo-administracyjne-organizacja-
urzedu-archiwa/interoperacyjnosc-oraz-jakosc-danych-i-ich-wplyw-na-sprawnosc-
funkcjonowania-e-administracji-szczegolnie-w-zakresie/130408

29 października 2026

Instrukcja kancelaryjna w praktyce: jak zbudować procedury, które
naprawdę działają
https://frdl.mazowsze.pl/szkolenia-otwarte/kpa-prawo-administracyjne-organizacja-
urzedu-archiwa/instrukcja-kancelaryjna-w-praktyce-jak-zbudowac-procedury-ktore-
naprawde-dzialaja-1/132543

09 listopada 2026

Podpis elektroniczny i pieczęć elektroniczna w pracy urzędu w aspekcie
Ustawy o e-doręczeniach
https://frdl.mazowsze.pl/szkolenia-otwarte/kpa-prawo-administracyjne-organizacja-
urzedu-archiwa/podpis-elektroniczny-i-pieczec-elektroniczna-w-pracy-urzedu-w-
aspekcie-ustawy-o-e-doreczeniach-1/132357

20 listopada 2026

Przyjazny język urzędowy i kultura komunikacji elektronicznej, czyli jak
pisać aby nas zrozumiano
https://frdl.mazowsze.pl/szkolenia-otwarte/kpa-prawo-administracyjne-organizacja-
urzedu-archiwa/przyjazny-jezyk-urzedowy-i-kultura-komunikacji-elektronicznej-czyli-jak-
pisac-aby-nas-zrozumiano-1/132401

25 listopada 2026

Radni, biuro rady

OD PRZYGOTOWANIA PROJEKTU DO UCHWAŁY. Procedowanie uchwał
rady gminy (powiatu) w praktyce
https://frdl.mazowsze.pl/szkolenia-otwarte/radni-biuro-rady/od-przygotowania-projektu-
do-uchwaly-procedowanie-uchwal-rady-gminy-powiatu-w-praktyce/132537

19 listopada 2026

Rozwój osobisty



Klient w urzędzie – profesjonalna i empatyczna obsługa klienta w erze
wysokich oczekiwań społecznych
https://frdl.mazowsze.pl/szkolenia-otwarte/rozwoj-osobisty/klient-w-urzedzie-
profesjonalna-i-empatyczna-obsluga-klienta-w-erze-wysokich-oczekiwan-spolecznych-
1/129885

15 października 2026



Centrum Szkoleniowe w Łodzi:
ul. Jaracza 74,  90-242 Łódź 
tel.: 535 162 759
e-mail: biuro@frdl-lodz.pl 
www.frdl-lodz.pl

facebook.com/mazowsze

facebook.com/cslodz

facebook.com/LublinFRDL

Zapraszamy również do odwiedzenia nas na:

linkedin.com/company/centrum-mazowsze

linkedin.com/company/frdl-lodz

Centrum Mazowsze:
ul. Jelinka 6, 01-646 Warszawa
tel.: 666 661 039
e-mail: biuro@frdl.mazowsze.pl
www.frdl.mazowsze.pl

Regionalny Ośrodek w Lublinie
ul. 1-go Maja 18, 20-410 Lublin
tel.: 666 610 848
e-mail: info@frdl.lublin.pl
www.frdl.lublin.pl

Potrzebujesz szkolenia szytego na miarę potrzeb
zapraszamy do kontaktu:


