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Katowice, 2 kwietnia 2021 roku
Nr postepowania: nr 19/PASUSZ/FRDL

Zapytanie ofertowe

I. Zamawiajacy

Fundacja Rozwoju Demokracji Lokalnej im. Jerzego Regulskiego, ul. Zurawia 43, 00-680 Warszawa
NIP: 522 000 18 95

Osrodek regionalny realizujgcy projekt: Osrodek Ksztatcenia Samorzadu Terytorialnego im. W. Panki
ul. Moniuszki 7, III pietro, 40-005 Katowice

tel.: 32 206 80 39

e-mail: sukces.ucznia@okst.pl

adres strony internetowej: www.okst.pl

II. Informacja o projekcie

,,Powiatowa Akademia Sukcesu Ucznia Szkoty Zawodowej” wspdifinansowanego ze Srodkéw Unii
Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego — O$ Priorytetowa: XI. Wzmocnienie
potencjatu edukacyjnego w ramach dziatania: 11.2. Dostosowanie oferty ksztatcenia zawodowego do
potrzeb lokalnego rynku pracy — ksztatcenie zawodowe ucznidw dla poddziatania: 11.2.1. Wsparcie
szkolnictwa zawodowego — ZIT Regionalny Program Operacyjny Wojewddztwa Slaskiego na lata 2014-2020
Fundacja Rozwoju Demokracji Lokalnej zaprasza do ziozenia oferty na przeprowadzenie szkolen
zawodowych.

III. Tryb postepowania

Zamowienie bedzie udzielane zgodnie z zasadg konkurencyjnosci okreSlong w pkt. 6.5.2 Wytycznych
dotyczacych kwalifikowalnosci wydatkow w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego,
Europejskiego Funduszu Spofecznego oraz Funduszu Spdjnosci na lata 2014-2020, obowigzujgcych na
dzien ogtoszenia zapytania, zwanych dalej Wytycznymi i nie podlega przepisom ustawy Prawo Zamoéwien
Publicznych. Zapytanie zostaje upublicznione poprzez umieszczenie w bazie konkurencyjnosci
https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl/ oraz na stronie internetowej Zamawiajgcego.

IV. Tytulicel zaméwienia
1. Przedmiotem postepowania jest ustuga przeprowadzenia kursu zawodowego w formule on line:

Zadanie 1: JAVA lub réwnowazny

Zadanie 2: Obstuga klienta i techniki sprzedazy
Zadanie 3: Kurs negocjacje w biznesie

Zadanie 4: AutoCAD lub réwnowazny

Zadanie 5: ECDL Standard lub réwnowazny
Zadanie 6: Android lub réwnowazny

w ramach projektu ,,Powiatowa Akademia Sukcesu Ucznia Szkoty Zawodowej” dla uczestnikéw projektu,
bedacych uczniami technikum lub szkoty branzowej z terenu powiatu tarnogdrskiego, zgodnie z
ponizszg specyfikacja.

2. Kod CPV 2zgodnie ze Wspdlnym Stownikiem Zamodwien: 80530000-8 (ustugi szkolenia
zawodowego)

3. Celem realizacji zamodwienia jest uzyskanie wiedzy i umiejetnosci zawodowych przez uczestnikow
projektu ,,Powiatowa Akademia Sukcesu Ucznia Szkoty Zawodowej”.

V. Termin skitadania ofert: oferty nalezy sktada¢ w terminie do 13 kwietnia 2021 roku do godziny 9.00.
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o ’ Powiat Tarnogdrski Fundacia Rozwal Fundacja Rozwoju Demokracji Lokalnej
ol Wydziat Strategii i Rozwoju Starostwa Powiatowego Demokracji Lokalnej ul. Moniuszki 7; 40-005 Katowice
() =% w Tarnowskich Gérach @ tel.: 32 206 98 43 w. 27 i 29
ul. Sienkiewicza 16, 42-600 Tarnowskie Gory, e-mail: sukces.ucznia@okst.pl
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VI. Szczegodlowy opis przedmiotu zamoéwienia:

Zadanie 1: JAVA lub ré6wnoznaczny

Przedmiotem zamodwienia jest kurs ,,JAVA lub réwnowazny” w wymierza 35 godzin zegarowych dla kazdej z
dwoch grupy po max 9 oséb (max. 17 oséb w ramach 2 grup). Kurs zakonczy sie uzyskaniem zaswiadczenia
o ukonczeniu kursu.

Realizacja zadania poprzez kurs réwnowazny powinna obejmowac nastepujace tematy:

wprowadzenie do koncepcji programowania obiektowego, podstawy sktadni jezyka, zarzadzanie pamiecia,
mechanizmy kontroli dostepu, kompozycja, dziedziczenie i polimorfizm, programowanie przez interfejsy,
tablice, kolekcje i mapy, ciagi znakéw i wyrazenia regularne, obstuga bteddw przy uzyciu wyjatkow, typy
wyliczeniowe, adnotacje, operacje wejscia/wyjscia, dostep do baz danych i komunikacja przez sie¢,
budowanie interfejsu graficznego.

1. Termin i miejsce realizacji | 1. Kurs powinien by¢ przeprowadzony do 31 lipca 2021 r.
zajec 2. Szczegbtowy harmonogram termindw zostanie ustalony z Wykonawca
po podpisaniu umowy.

3. Zajecia co do zasady powinny odbywac sie od poniedziatku do pigtku,
Z wylgczeniem $wiat, w przedziale godzinowym od 14.00 do 18.00. W
uzasadnionych przypadkach dopuszcza sie realizacje zaje¢ w innych
godzinach i/lub w systemie weekendowym.

4. Rekrutacja uczestnikdw kursu lezy po stronie Zamawiajgcego.

2. Zakres i cel zajec Kurs pozwoli na zapoznanie sie ze specyfikg jezyka i platformy,
pozyskanie umiejetnosci tworzenia aplikacji graficznych, wsadowych,
webowych, ustug sieciowych, jak réwniez obstugi baz danych i XML,
narzedzi i dodatkdéw. Program zaje¢ w ramach kazdej grupy powinien
obejmowac 35 godzin zegarowych, w tym co najmniej 50 procent zajec
powinno mie¢ charakter praktyczny (¢wiczenia, warsztaty, praca w

grupach).
3. Dokument potwierdzajacy | Kurs musi zakonczy¢ sie wydaniem zaswiadczenia: zgodnie z § 71 ust. 4
realizacje zajec rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 14 maja 2014 r.

w sprawie szczegotowych warunkdw realizacji oraz trybu i sposobow
prowadzenia ustug rynku pracy (Dz. U. z 2014 r. poz. 667) tj.
zawierajacego:

- numer z rejestru,

- imie i nazwisko oraz PESEL uczestnika,

- nazwe instytucji szkoleniowej przeprowadzajgcej kurs,

- forme i nazwe kursu,

- okres trwania kursu,

- miejsce i date wydania dokumentu,

- tematy i wymiar godzin zaje¢ edukacyjnych,

- podpis osoby upowaznionej przez instytucje szkoleniowa

przeprowadzajacg szkolenie np. wiasciciel firmy/prezes

4. Charakterystyka grupy Uczestnikami bedg uczniowie ksztatcgcy sie w zawodzie technik informatyk
ze szkoty z terenu powiatu tarnogorskiego (1 grupa — max. 17 oséb).

Zadanie 2: Obstuga klienta i techniki sprzedazy

Przedmiotem zamowienia jest kurs ,,Obstuga klienta i techniki sprzedazy” w wymiarze 40 godzin zegarowych
dla kazdej grupy. tgcznie 2 grupy po ok. 14 oséb - (max. 28 osdb). Kurs zakonczy sie uzyskaniem
zaswiadczenia o ukonczeniu kursu.

1. Termin i miejsce realizacji | 1. Kurs powinien by¢ przeprowadzony do 30 czerwca 2021 r.
zajec 2. Szczegbtowy harmonogram termindw zostanie ustalony z Wykonawca
po podpisaniu umowy.
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3. Zajecia co do zasady powinny odbywac sie od poniedziatku do pigtku,
z wytgczeniem $wigt, w przedziale godzinowym od 14.00 do 18.00. W
uzasadnionych przypadkach dopuszcza sie realizacje zaje¢ w innych
godzinach i/lub w systemie weekendowym.

4. Rekrutacja uczestnikdw kursu lezy po stronie Zamawiajgcego.

2. Zakres i cel zaje¢

Celem kursu jest zdobycie wiedzy nt. zwiekszenia efektywnosci
komunikacyjnej w trakcie rozméw sprzedazowych oraz obstugi klientéw.
Kurs pozwoli naby¢ umiejetnosci identyfikacji potrzeb klientow, jak
rowniez prowadzenia poszczegdlnych etapow sprzedazy i profesjonalnej
obstugi  klienta. Uczestnicy kursu zdobedg przygotowanie do
wypracowania standardéw zachowan sprzedawcy, rozwing umiejetnosci
budowania pozytywnego wizerunku firmy poprzez okre$lone postawy i
zachowania, rozwing umiejetnosci radzenia sobie w trudnych sytuacjach.
Liczba godzin kursu: 40 godzin zegarowych dla kazdej z grup, w tym co
najmniej 50 procent zaje¢ powinno mie¢ charakter praktyczny.

3. Dokument potwierdzajacy
realizacje zajec

Kurs musi zakonczy¢ sie wydaniem zaswiadczenia: zgodnie z § 71 ust. 4
rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 14 maja 2014 r.
w sprawie szczegdtowych warunkow realizacji oraz trybu i sposobow
prowadzenia ustug rynku pracy (Dz. U. z 2014 r. poz. 667) ftj.
zawierajgcego:

- numer z rejestru,

- imie i nazwisko oraz PESEL uczestnika,

- nazwe instytucji szkoleniowej przeprowadzajgcej kurs,

- forme i nazwe kursu,

- okres trwania kursu,

- miejsce i date wydania dokumentu,

- tematy i wymiar godzin zaje¢ edukacyjnych,

- podpis osoby upowaznionej przez instytucje szkoleniowg

przeprowadzajacg szkolenie np. wiasciciel firmy/prezes

4. Charakterystyka grupy

Uczestnikami bedg uczniowie ksztatcgcych sie w zawodach: technik
ekonomista, technik spedytor, technik logistyk, technik organizacji reklamy
ze szkot z terenu powiatu tarnogdrskiego.

Zadanie 3: Kurs negocjacje w biznesie

Przedmiotem zamodwienia jest kurs ,,Kurs negocjacje w biznesie” w wymiarze 16 godzin zegarowych dla
kazdej z 2 grup, kazda grupa po max. 14 osob (fgcznie max. 25 osdb). Kurs zakonczy sie uzyskaniem
za$wiadczenia o ukonczeniu kursu.

1. Termin i miejsce realizagji
zajec

1. Kurs powinien by¢ przeprowadzony do 31 maja 2021 r.

2. Szczegdtowy harmonogram terminéw zostanie ustalony z Wykonawca
po podpisaniu umowy.

3. Zajecia co do zasady powinny odbywac sie od poniedziatku do pigtku,
z wylaczeniem $wiat, w przedziale godzinowym od 14.00 do 18.00. W
uzasadnionych przypadkach dopuszcza sie realizacje zaje¢ w innych
godzinach i/lub w systemie weekendowym.

4. Rekrutacja uczestnikdw kursu lezy po stronie Zamawiajacego.

2. Zakres i cel zaje¢

Celem kursu jest zdobycie umiejetnosci radzenia sobie z presjg i
manipulacja, bezposrednig sprzedaza produktéw firmy oraz strategig
negocjacji handlowych. Kursanci uzyskajg wiedze z zakresu rodzajow
negocjacji, technik i sposobow negocjacji, warunkdéw prowadzenia
negocjacji, typdw negocjatordw i stosowanych technik negocjacyjnych. W
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czasie zajeC praktycznych bedg mieli mozliwosS¢ dostosowania wybranej
techniki do okreslonego typu klienta w danej sytuacji biznesowej. Kurs
wyposazy mitodziez w szereg praktycznych umiejetnosci z zakresu
negocjacji biznesowych, ktore pozwolg im zapeic¢ istniejgcg nisze
zawodowg na rynku pracy. Program zaje¢ powinien obejmowac 16 godzin
zegarowych, w tym co najmniej 50 procent zaje¢ powinno mie¢ charakter
praktyczny (dla kazdej z dwdch grup).

Strona4

3. Dokument potwierdzajgcy | Kurs musi zakonczy¢ sie wydaniem zaswiadczenia: zgodnie z § 71 ust. 4
realizacje zajec rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 14 maja 2014 r.
w sprawie szczegdtowych warunkdw realizacji oraz trybu i sposobow
prowadzenia ustug rynku pracy (Dz. U. z 2014 r. poz. 667) fj.
zawierajacego:

- numer z rejestru,

- imie i nazwisko oraz PESEL uczestnika,

- nazwe instytucji szkoleniowej przeprowadzajacej kurs,

- forme i nazwe kursu,

- okres trwania kursu,

- miejsce i date wydania dokumentu,

- tematy i wymiar godzin zaje¢ edukacyjnych,

- podpis o0soby upowaznionej przez instytucje szkoleniowg

przeprowadzajgcg szkolenie np. wiasciciel firmy/prezes

4. Charakterystyka grupy Uczestnikami bedg uczniowie ksztatcacy sie w zawodach: technik
spedytor, technik ekonomista, technik handlowiec i technik logistyk ze
szkét z terenu powiatu tarnogorskiego.

Zadanie 4: Autocad lub réwnowazny

Przedmiotem zamodwienia jest kurs ,,Autocad lub réwnowazny” w wymiarze 30 godzin zegarowych dla 1

grupy (maksymalnie 11 osdéb). Kurs zakonczy sie uzyskaniem uprawnien niezbednych do wykonywania

zawodu.

1. Termin i miejsce realizacji |1. Kurs powinien by¢ przeprowadzony w terminie do 30 czerwca 2021 r.
zajec 2. Szczegdtowy harmonogram termindw realizacji zaje¢ zostanie ustalony z
Wykonawcg po podpisaniu umowy.

3. Zajecia co do zasady powinny odbywac sie od poniedziatku do pigtku, z
wytgczeniem $wiagt, w przedziale godzinowym od 14.00 do 18.00. W
uzasadnionych przypadkach dopuszcza sie realizacje zaje¢ w systemie
weekendowym.

2. Zakres i cel zajec: Nauka projektowania  dwuwymiarowego i tréjwymiarowego z

wykorzystaniem programu AutoCAD. Zapoznanie sie z mozliwo$ciami

programow komputerowego wspomagania projektowania CAD. Liczba
godzin kursu: 30 (godziny zegarowe). Liczba godzin kursu: 30 godzin
zegarowych, w tym co najmniej 50 procent zaje¢ powinno mie¢ charakter

praktyczny.
3. Dokument  potwierdzajgcy | Kurs musi zakonczy¢ sie wydaniem zaswiadczenia: zgodnie z § 71 ust. 4
realizacje zajec rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 14 maja 2014 r.

w sprawie szczegétowych warunkéw realizacji oraz trybu i sposobdw
prowadzenia ustug rynku pracy (Dz. U. z 2014 r. poz. 667) ftj.
zawierajgcego:

- numer z rejestru,

- imie i nazwisko oraz PESEL uczestnika szkolenia,

- nazwe instytucji szkoleniowej przeprowadzajacej szkolenie,
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- forme i nazwe szkolenia,

- okres trwania szkolenia,

- miejsce i date wydania zaswiadczenia,

- tematy i wymiar godzin zaje¢ edukacyjnych,

- podpis o0soby upowaznionej przez instytucje
przeprowadzajaca szkolenie.

szkoleniowg

4. Charakterystyka grupy

Uczestnikami bedg uczniowie ksztatcgcych sie w zawodach: technik

budownictwa, technik mechanik i technik mechatronik.

Zadanie 5: ECDL Standard lub rownowazny

Przedmiotem zamowienia jest kurs ,,ECDL Standard lub réwnowazny” w wymiarze 40 godzin zegarowych dla
kazdej grupy. tgcznie kurs dla 2 grup w kazdej po. ok 10 — 12 0sdb (tgcznie max 22 osoby). Kurs ukonczy
sie uzyskaniem certyfikatu po zdanym egzaminie.

1 Termin i miejsce realizacji
zajec

1. Kurs musi by¢ przeprowadzony w terminie do 31 lipca 2021 r.

2. Szczegotowy harmonogram termindw realizacji zajec zostanie ustalony
z Wykonawcg po podpisaniu umowy.

3. Zajecia co do zasady powinny odbywac sie od poniedziatku do pigtku,
z wylaczeniem $wiat, w przedziale godzinowym od 14.00 do 18.00. W
uzasadnionych przypadkach dopuszcza sie realizacie zaje¢ w systemie
weekendowym.

2. Zakres i cel zaje¢

Tematyka kursu pozwoli na pozwoli na nabycie profesjonalnej wiedzy i
umiejetnosci z zakresu obstugi komputera, co zwiekszy szanse
uczestnikbw na rynku pracy. Zakres tematyczny: podstawy pracy z
komputerem, podstawy pracy w sieci — program i zakres materiatu,
przetwarzanie tekstow, arkusze kalkulacyjne. Plus 3 dodatkowe moduty
bazy danych, power point, IT security bezpieczenstwo w sieci,

ECDL to Certyfikat umiejetnosci komputerowych, nazywany ,European
Computer Driving Licence” (w ttumaczeniu: ,Europejskie Komputerowe
Prawo Jazdy”). Korzysci dla posiadacza certyfikatu ECDL to przede
wszystkim: potwierdzenie posiadanych kompetencji, wzrost pozycji na
rynku pracy, wieksza pewnos¢ utrzymania zatrudnienia, wzrost mobilnosci.
Program zaje¢ powinien obejmowac 40 godzin zegarowych dla kazdej z
grup w tym co najmniej 50 procent zaje¢ powinno mie¢ charakter
praktyczny.

3. Dokument potwierdzajacy
realizacje zajec

Kurs musi zakonczy¢ sie wydaniem zaswiadczenia: zgodnie z § 71 ust. 4
rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 14 maja 2014 r.
w sprawie szczegdtowych warunkow realizacji oraz trybu i sposobow
prowadzenia ustug rynku pracy (Dz. U. z 2014 r. poz. 667) ftj.
zawierajgcego:

- numer z rejestru,

- imie i nazwisko oraz PESEL uczestnika szkolenia,

- nazwe instytucji szkoleniowej przeprowadzajgcej szkolenie,

- forme i nazwe szkolenia,

- okres trwania szkolenia,

- miejsce i date wydania zaswiadczenia,

- tematy i wymiar godzin zaje¢ edukacyjnych,

- podpis osoby upowaznionej przez instytucje

przeprowadzajgca szkolenie.

szkoleniowag

4. Charakterystyka grupy

Uczestnikami szkolenia beda uczniowie technikum lub szkoty branzowej z
terenu powiatu tarnogdrskiego.

Powiatowa Akademia
Sukcesu Ucznia
Szkoty Zawodowej
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Zadanie 6: Android lub réwnoznaczny

Przedmiotem zamoéwienia jest kurs ,,Android lub réwnowazny” w wymierza 56 godzin zegarowych dla 1
grupy (max 8 0sob). Kurs ukonczy sie uzyskaniem uprawnien niezbednych do wykonywania zawodu.
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2. Termin i miejsce realizacji | 1.  Kurs powinien by¢ przeprowadzony w terminie od 31 lipca 2021 r.
zajec 2. Szczegbtowy harmonogram termindéw realizacji zaje¢ zostanie
ustalony z Wykonawca po podpisaniu umowy.

3. Zajecia co do zasady powinny odbywac sie od poniedziatku do
pigtku, z wylgczeniem $wigt, w przedziale godzinowym od 14.00 do
18.00. W uzasadnionych przypadkach dopuszcza sie realizacje zajec
w systemie weekendowym.

3. Zakres i cel zajec: Wiedza i umiejetnosci z zakresu programowania. Zaznajomienie uczniow z

tworzeniem aplikacji z naciskiem na realizacje podstawowych zagadnien

dotyczacych tworzenia aplikacji mobilnych. Program zaje¢ powinien
obejmowac 56 godzin w tym max. 30% zajec teoretycznych i min. 70 %
zaje¢ praktycznych. Dzieki kursowi uczniowie szybko zwiekszg swoje

umiejetnosci z branzy informatycznej, zaczng tworzy¢ wiasne aplikacje i

ugruntujg swojg pozycje na rynku pracy

5. Dokument  potwierdzajgcy | Kurs musi zakonczy¢ sie wydaniem zaswiadczenia: zgodnie z § 71 ust. 4

realizacje zajec rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 14 maja 2014 r.
w sprawie szczegdtowych warunkow realizacji oraz trybu i sposobow
prowadzenia ustug rynku pracy (Dz. U. z 2014 r. poz. 667) ftj.
zawierajacego:
- numer z rejestru,
- imie i nazwisko oraz PESEL uczestnika szkolenia,
- nazwe instytucji szkoleniowej przeprowadzajacej szkolenie,
- forme i nazwe szkolenia,
- okres trwania szkolenia,
- miejsce i date wydania zaswiadczenia,
- tematy i wymiar godzin zaje¢ edukacyjnych,
- podpis o0soby upowaznionej przez instytucje szkoleniowg
przeprowadzajaca szkolenie.

6. Charakterystyka grupy Uczestnikami bedg uczniowie technikum lub szkoty branzowej z terenu

powiatu tarnogorskiego ksztatcacy sie w zawodzie technik informatyk.

Obowiazki wykonawcy w zakresie realizacji zadania 1 - 6:
1. Zapewnienie prowadzacych =zajecia, ktorzy posiadajg odpowiednie kwalifikacje/doswiadczenie dla
realizacji danego zadania.
2. Dysponowanie przez Wykonawce platformy/narzedzia zdalnego do realizacji kurséw online. W ofercie
nalezy poda¢ nazwe proponowanego narzedzia/platformy.
3. Prowadzenia dokumentacji zajeciowej:
a. Przygotowanie harmonogramu zaje¢ ze wskazaniem termindw i godzin zaje¢ do 3 dni od
podpisania umowy.
b. dzienniki zaje¢ — w formie papierowej wedtug wzoru Zamawiajgcego,
c. listy obecnosci — papierowe wedtug wzoru Zamawiajgcego; zatgcznik do listy obecnosci w
przypadku zajec¢ on line to: raport wygenerowany z platformy/narzedzia zdalnego wskazujacy date
i godzine zalogowania sie kazdego uczestnika na zajecia online oraz jego wylogowania; raport z
podziatem na kazdy dzien szkoleniowy; UWAGA: logowanie sie na platforme/narzedzie zdalne
przez uczestnika powinno by¢ z uzyciem jego imienia i nazwiska (lub adresu mailowego
przekazanego przez uczestnika do kontaktow w zakresie zajec);
d. listy potwierdzen odbioru materiatéw szkoleniowych — materiaty szkoleniowe w formie papierowej
wysytane przesytka kurierska (potwierdzenie nadania przesytki)

LIDER - BIURO PROJEKTU: PARTNER:
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e. protokdt z egzaminu wewnetrznego/poprawkowego — w wersji papierowej wedtug wzoru
Zamawiajgcego; zatgcznikiem do protokotu sg przygotowane prace/testy egzaminacyjne przez
uczestnikdw kursu na ostatnich zajeciach i przestane do Wykonawcy;

f. testy pre-test i post-test badajgce przyrost wiedzy uczestnikdw w trakcie realizowanego kursu —
zrealizowane w formie imiennych elektronicznych formularzy testowych,

g. ankieta ewaluacyjna — wedlug wzoru Zamawiajgcego; ankieta anonimowa przeprowadzona w
formie online; Wykonawca przygotuje analize wynikéw z ankiet — wyniki w formie papierowej;

h. dokumentacja fotograficzna z zaje¢ — zrzuty ekranu w trakcie zajec online (w kazdym dniu zaje¢ na
rozpoczeciu i na zakonczeniu zajec);

4. Przekazanie na kursie kazdemu uczestnikowi kursu zestawu materiatow szkoleniowych (opisano w pkt
3c).

5. Przeprowadzenie koncowego i poprawkowego egzaminu wewnetrznego sprawdzajgcego wiedze i
umiejetnosci uczestnikdw zaje¢ (opisano w pkt. 3d).

6. Przekazanie Zamawiajgcemu oryginatéw i kserokopii wydanych zaswiadczen o ukoriczeniu szkolenia/kursu
lub uprawnien do wykonywania zawodu wraz z listg do potwierdzenia ich odbioru przez uczestnikéw
kursu. Oryginaty zaswiadczen/uprawnien z egzaminéw zewnetrznych powinny zosta¢ dostarczone do
Zamawiajgcego wraz z listg do potwierdzenia ich odbioru przez uczestnikéw kursu razem z dokumentacja
rozliczeniowg. Rozliczenie nastepuje po otrzymaniu kompletu dokumentdéw.

7. Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu w formie papierowej lub elektronicznej jeden zestaw materiatow
szkoleniowych nie pdzniej niz 3 dni robocze przez rozpoczeciem kursu.

8. Wykonawca przekaze Zamawiajagcemu catg wymagang dokumentacje powstatg w trakcie realizacji kursu
do 7 dni kalendarzowych od dnia zakonczenia kursu, na podstawie ktérej zostanie przygotowany protokdt
zdawczo-odbiorczy wykonania ustugi.

9. Raportowanie — przesytanie po kazdym dniu zaje¢ listy obecnosci uczestnikéw do Zamawiajgcego.

10. Informowanie Zamawiajgcego o pojawiajgcych sie problemach i innych zagadnieniach istotnych dla
realizacji ustugi.

11. Trener/wyktadowca prowadzacy szkolenie zobowigzany jest do informowania uczestnikéw o
wspdtfinansowaniu szkolenia ze $rodkéw Unii  Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu
Spotecznego.

12. Wykonawca, a takze delegowani przez niego wyktadowcy / trenerzy sg zobowigzani do przestrzegania
zasady réwnosci szans, w tym réwnosci ptci w trakcie realizacji ustug w ramach projektu.

13. Oznaczenia wszelkiej dokumentacji zwigzanej z realizacjg kursu zgodnie z obowigzujgcymi wytycznymi w
zakresie realizacji projektdw w ramach RPO WO 2014 — 2020 (odpowiednie wzory zostang dostarczone
przez Zamawiajgcego).

14. Wykonawca zapewnia narzedzie online/platforme, ktéra umozliwi realizacje kursu w systemie zdalnej.
Wykonawca powinien zapewni¢ rozwigzania techniczne pozwalajgce uczestnikom w petni zrealizowac
zakfadany program szkolenia; wykonawca powinien wskazac:

— platforme /rodzaj komunikatora, za posrednictwem ktorego prowadzone bedzie szkolenie w programie

— stanowigcym zatgcznik do oferty,

— minimalne wymagania sprzetowe, jakie musi spetnia¢ komputer uczestnika,
— minimalne wymagania dotyczgce parametréw tgcza sieciowego, jakim musi dysponowaé uczestnik,
— niezbedne oprogramowanie umozliwiajgce uczestnikom dostep do prezentowanych tresci i materiatéw,
okres waznosci linku umozliwiajgcego uczestnictwo w szkoleniu on-line
w harmonogramie przekazywanym Zamawiajgcemu po zawarciu umowy.

Catos¢ kursu realizowanego zdalnie musi by¢ rejestrowana/ nagrywana na potrzeby m.in. monitoringu,
kontroli lub audytu; nie ma obowigzku rejestrowania/nagrywania wizerunku uczestnikdéw (wideo), niemniej na
nagraniu powinien by¢ widoczny trener, a podmiot realizujgcy szkolenie powinien zadba¢ o odpowiednie
udokumentowanie obecnosci wszystkich uczestnikdw na szkoleniu (np. poprzez monitorowanie czasu
zalogowania do platformy i wygenerowanie z systemu raportu na temat obecnosci/aktywnosci uczestnikéw)

LIDER - BIURO PROJEKTU: PARTNER:
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Wykonawca przesle link (wazny dla kazdego dnia kursu), oraz hasto do realizowanego kursu tak, by umozliwi¢
Zamawiajagcemu weryfikacje dziatania szkoleniowego zgodnie z przedstawionym harmonogramem zajec.
Przesytanie linka jest zalezne od narzedzia/platformy i odbywac sie bedzie na zasadach ustalonych z
Zamawiajgcym.

W sytuacji przerwy technicznej dtuzszej niz 15 minut, Wykonawca jest zobowigzany do wydtuzenia czasu
trwania kursu o czas powstatej przerwy. O =zaistniatej sytuacji Wykonawca powinien poinformowac
Zamawiajgcego telefonicznie w dniu zaistniatej sytuacji oraz mailowo nie pdzniej niz dnia nastepnego.

Dokumentacja rozliczeniowa dla kursow

DOKUMENTY W FORMIE PAPIEROWEJ:

Dziennik zaje¢ (w tym harmonogram zajec)

Lista obecnosci

Lista potwierdzen odbioru materiatéw szkoleniowych

Protokét z egzaminu wewnetrznego/poprawkowego

Zaswiadczenia (oryginat i kserokopia) ze zrealizowanych zajec¢ i uzyskanych uprawnien.
Ocenione pre-testy i post-testy

Analiza wynikow z ankiety ewaluacyjnej.

DOKUMENTY PRZEKAZANE NA NOSNIKU DANYCH LUB ZAMIESZCZONE W NA DYSKU:
Zataczniki do listy obecnosci

Zataczniki do listy potwierdzen odbioru materiatéw szkoleniowych

Zalaczniki do egzaminu wewnetrznego/poprawkowego

Nagrania z przeprowadzonego kursu

Dokumentacja fotograficzna z zaje¢ online (zrzuty)

Zestaw materiatow szkoleniowych dla Zamawiajgcego

NouswN e

ounhwne=

15. Rozliczenie — przekazanie dokumentacji nastepuje po zrealizowaniu zaje¢ dla wszystkich grup uczestnikow
w ramach danego zdania. Zapfata nastepuje za kazdego uczestnika, ktéry byt obecny przez 50%
realizowanych zaje¢ (zgodnie z listg obecno$c¢) i przystapit do egzaminu wewnetrznego i zewnetrznego —
jesli jest wymagany do uzyskania uprawnien dla danego zawodu.

VII. Warunki udzialu w postepowaniu:

O udzielenie zamoéwienia moze ubiegac sie Oferent (zwany dalej rowniez Wykonawcg), ktéry spetnia ponizsze

warunki:

1. Akceptuje tres¢ zapytania — ztozenie oferty jest uwazane za akceptacje tresci zapytania.

2. Dysponuje doswiadczeniem zawodowym rozumianym jako zrealizowanie w ciggu ostatnich 3 lat przed
uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzonej dziatalnosci jest krotszy - w tym okresie, co
najmniej 2 kursow/szkolen w przedmiocie zadania, na ktdre skladana jest oferta, w tym min. 1
kurs/szkolenie realizowany w formie on line:

Zadanie nr 1. JAVA lub réwnowazny — z zakresu poznania specyfiki jezyka i platformy, pozyskania
umiejetnosci tworzenia aplikacji graficznych, wsadowych, webowych, ustug sieciowych, jak réwniez obstugi
baz danych i XML, narzedzi i dodatkéw lub kursu réwnowaznego zgodnego z opisem réwnowaznosci
zawartym w opisie przedmiotu zamoéwienia (Rozdziat VI).

Zadanie nr 2. Obstuga klienta i techniki sprzedazy — z zakresu wiedzy nt. zwiekszenia efektywnosci
komunikacyjnej w trakcie rozméw sprzedazowych oraz obstugi klientow.

Zadanie nr 3. Kurs negocjacje w biznesie — z zakresu rodzajow negocjacji, technik i sposobow
negocjacji, warunkéw prowadzenia negocjacji, typdw negocjatorow i stosowanych technik negocjacyjnych.

Zadanie 4. Autocad lub rownowazny z zakresu projektowania dwuwymiarowego i tréjwymiarowego z
wykorzystaniem programu AutoCAD.

LIDER - BIURO PROJEKTU: PARTNER:
o ’ Powiat Tarnogdrski Fundacia Rozwal Fundacja Rozwoju Demokracji Lokalnej
P Wydziat Strategii i Rozwoju Starostwa Powiatowego Demokracji Lokalnej ul. Moniuszki 7; 40-005 Katowice
(1) et w Tarnowskich Gorach [ ] tel.: 32 206 98 43 w. 271 29
Q% ul. Sienkiewicza 16, 42-600 Tarnowskie Gory, e-mail: sukces.ucznia@okst.pl
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Zadanie 5. ECDL Standard lub rownowazny z profesjonalnej wiedzy i umiejetnosci z zakresu obstugi
komputera, podstawy pracy z komputerem, podstawy pracy w sieci, przetwarzania tekstow, arkusze
kalkulacyjne, bazy danych, power point, IT security bezpieczenstwo w sieci.

Zadanie 6 Android lub réownowazny z zakresu tworzenia aplikacji z naciskiem na realizacje
podstawowych zagadnien dotyczgcych tworzenia aplikacji mobilnych.

Weryfikacja spetniania warunku nastgpi na podstawie zatgcznika nr 2 do Zapytania Ofertowego. Kserokopie

dokumentow potwierdzajgcych doswiadczenie (np. referencje) wymagane bedg przed podpisaniem umowy.

Dysponuje lub bedzie dysponowac osobami zdolnymi do wykonania zaméwienia, tj. do prowadzenia zajec

zaangazuje kadre posiadajaca nastepujace kwalifikacje (minimum 1 osoba na dany kurs): wskazane osoby

muszg posiada¢ doswiadczenie niezbedne do realizacji zamoéwienia, przez co rozumie sie przeprowadzenie

w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert co najmniej 2 kurséw/szkolen w zakresie

przedmiotu zamdwienia (zgodnie z opisem jak wyzej w pkt VII ppkt 2), odpowiednio dla kazdego z zadan,

w tym min. 1 kurs/szkolnie realizowany w formie on line. Weryfikacja spetniania warunku nastgpi na

podstawie zatgcznika nr 3 do Zapytania Ofertowego.

Przedstawi wraz z ofertg program kursu zgodny z opisem przedmiotu zamdwienia (zatacznik nr 4).

O udzielenie zamdwienia moze ubiega sie wyfacznie podmiot niepowigzany kapitalowo i osobowo z

Zamawiajgcym lub osobami upowaznionymi do zaciggania zobowigzan w imieniu Zamawiajgcego lub

osobami  wykonujgcymi  w imieniu Zamawiajgcego czynnoSci zwigzane z przygotowaniem i

przeprowadzeniem procedury wyboru oferty polegajace w szczegdlnosci na:

a) uczestniczeniu w spotce jako wspdlnik spotki cywilnej lub spétki osobowe,

b) posiadaniu co najmniej 10 % udziatéw lub akcji,

c) petnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajacego, prokurenta, pethomocnika,

d) pozostawaniu w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w linii prostej,
pokrewienstwa drugiego stopnia lub powinowactwa drugiego stopnia w linii bocznej lub w stosunku
przysposobienia, opieki lub kurateli.

Szkoty Zawodowej

VIII. Sposdb przygotowania oferty:

1. Oferta musi by¢ sporzadzona na zatgczonym formularzu ofertowym, stanowigcym zatgcznik nr 1 do
niniejszego zapytania, zawierajgcym wszystkie wymagane w nim informacje, w tym o$wiadczenia.

2. Oferta oraz wszystkie zatgczniki musza by¢ podpisane przez osobe/y upowazniong/ne do reprezentacji
Wykonawcy. Upowaznienie musi wynika¢ z dokumentéw rejestrowych Oferenta lub petnomocnictwa
zatgczonego do oferty.

3. Oferte nalezy sporzadzic w jezyku polskim pod rygorem niewaznosci. Dokumenty i oS$wiadczenia
potwierdzajgce spetnienie warunku sktadane w jezyku obcym nalezy ztozy¢ wraz z ttumaczeniem na jezyk
polski.

4. Cena podana w ofercie winna uwzgledniaé wszystkie koszty zwigzane z realizacja zaméwienia w tym
ewentualny podatek VAT. Cena dotyczy catoSciowej kwoty realizacji ustugi przewidzianej dla danego
kursu dla wskazanej maksymalnej liczby oséb.

5. Nie dopuszcza sie sktadania ofert wariantowych.

6. Dopuszcza sie sktadanie ofert czeSciowych. Wybdr ofert odbedzie sie dla kazdej czesci (zadania). Kazdy
Wykonawca moze ztozyc¢ tylko jedng oferte w ramach jednego zadania.

7.  Wykonawca ponosi wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty.

8. Kilka podmiotow moze ztozy¢ oferte wspding (tzw. konsorcjum lub przedsiebiorcy dziatajgcy jako spotka
cywilna).

9. Podmioty wspdlnie sktadajgce oferte ponosza solidarng odpowiedzialno$¢ za wykonanie umowy.

10. Podmioty wspdlnie ubiegajace sie o zamdwienie muszg ustanowi¢ petnomocnika do reprezentowania ich
w postepowaniu o udzielenie zaméwienia albo reprezentowania w postepowaniu i zawarcia umowy w
sprawie zamdwienia publicznego — nie dotyczy spétki cywilnej, o ile upowaznienie/petnomocnictwo do
wystepowania w imieniu tej spotki wynika z umowy spéitki (nalezy dotaczy¢ jg do oferty) badz wszyscy
wspolnicy podpiszg oferte.

LIDER - BIURO PROJEKTU: PARTNER:
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11. Wykonawcy tworzacy jeden podmiot przedtozg wraz z ofertg stosowne petnomocnictwo — nie dotyczy
spotki cywilnej, o ile upowaznienie/petnomocnictwo do wystepowania w imieniu tej spotki wynika
z dotgczonej do oferty umowy spétki badz wszyscy wspdlnicy podpiszg oferte.

Wraz z ofertg (formularzem oferty stanowigcym zatgcznik nr 1 do zapytania ofertowego) nalezy zlozyc

nastepujgce o$wiadczenia i dokumenty:

1. Wykaz wykonanych ustug (kurséw/szkolen) w celu wykazania spetniania warunku udziatu w postepowaniu
— zgodnie ze wzorem stanowigcym zatgcznik nr 2 do zapytania ofertowego.

2. Wykaz osdéb przewidzianych do realizacji kursu, w celu wykazania spetniania warunku udziatu w

postepowaniu — zgodnie ze wzorem stanowigcym zatgcznik nr 3 do zapytania ofertowego.

Program kursu — zgodnie ze wzorem stanowigcym zatgcznik nr 4 do zapytania ofertowego.

4. Petnomocnictwo dla osoby/osdb podpisujgcego/ych oferte oraz pozostate o$wiadczenia i dokumenty
sktadane wraz z ofertg, o ile upowaznienie do reprezentacji Oferenta nie wynika z dokumentéw
rejestrowych Oferenta. Petnomocnictwo moze by¢ ztozone w oryginale lub kopii.

5. Kopia umowy spditki cywilnej — jesli dotyczy.

w

W celu zapewnienia niezbednego stanu integralnosci ofert, zaleca sie dokona¢ numeracji stron
lub kartek. Calos¢ nalezy spiac lub zszy¢ — jesli oferta jest skladana za posrednictwem poczty.
Wszystkie dokumenty musza byc¢ opatrzone data i podpisem we wskazanym miejscu.

IX. Kryteria oceny oferty i opis sposobu przyznawania punktacji:

1. O udzielenie zamdéwienia mogg ubiegac sie Wykonawcy ktdrzy spetniajg wszystkie warunki zamieszczone w

pkt. VII.

Ocena Oferty nastapi w dwoch etapach: formalnym i merytorycznym.

3. Ocena formalna polegac bedzie, na sprawdzeniu czy oferta zostata ztozona w terminie, jest kompletna i
podpisana oraz czy Wykonawca spetnia wszystkie warunki zamieszczone w pkt VII i pkt VIII.

4. W trakcie oceny merytorycznej Zamawiajacy dokona oceny waznych ofert (niepodlegajgcych odrzuceniu)
na podstawie nastepujgcych kryteriow:

N

Lp. Opis kryteriow oceny Znaczenie [% ]
1. Cena 100
Ocena ofert:

W celu wyboru najkorzystniejszej oferty, Zamawiajacy bedzie sie postugiwat nastepujgcym wzorem:

Kryterium cena :

gdzie poszczegdlne litery oznaczaijg:

I Pc — liczba punktéw w kryterium ,.cena ofertowa”,

CN — cena ofertowa najnizsza spo$rod wszystkich rozpatrywanych i nieodrzuconych ofert,
CB - cena ofertowa oferty badanej (przeliczanej),

Zc — znaczenie (waga) kryterium ,cena ofertowa” wyrazone w punktach - 100 pkt.

Przy obliczaniu punktdw, Zamawiajacy zastosuje zaokraglenie do dwoch miejsc po przecinku wedtug zasady,
ze trzecia cyfra po przecinku od 5 w gdre powoduje zaokraglenie drugiej cyfry po przecinku w gore o 1. Jesli
trzecia cyfra po przecinku jest mniejsza niz 5, to druga cyfra po przecinku nie ulega zmianie.
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Za najkorzystniejszg uznana zostanie oferta, ktéra uzyska najwyzszg warto$¢ oceny punktowej w danym
zadaniu.

Jezeli co najmniej dwie oferty przedstawiajg takg samg cene, Zamawiajagcy wzywa Oferentdw, ktorzy ztozyli te
oferty, do ztozenia w terminie okreSlonym przez Zamawiajgcego ofert dodatkowych.

Cene nalezy podac¢ w PLN, z doktadnoscig do dwdch miejsc po przecinku.
Cena powinna obejmowac wszystkie koszty zwigzane z realizacjg kursu, w tym podatki obcigzajgce Oferenta.
Cena dotyczy catosciowej kwoty realizacji ustugi przewidzianej dla danego zadania dla catej grupy kursowej.

X. Dodatkowe uwagi:

1. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do uniewaznienia postepowania na kazdym etapie w przypadku:
a. braku ztozonych ofert;
b. braku ofert niepodlegajgcych odrzuceniu;
c. braku wystarczajgcych srodkéw na realizacje zadania;

2. Niezaleznie od okolicznosci podanych wyzej, Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do uniewaznienia
postepowania na kazdym etapie bez podawania przyczyny.

3. Zamawiajgcy dokonuje odrzucenia oferty w przypadku:

nieztozenia dokumentéw wykazanych w Rozdziale VIII;

niespetnienia lub niewykazania spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu;

podpisania oferty przez osobe nieupowazniong;

Ztozenia oferty po terminie sktadania ofert.

oferty zawierajgcej razgco niskg cene, a Wykonawca nie wykazat jej realnosci: nie ztozyt wyjasnien lub

ztozone wyjasnienia nie pozwalajg na uznanie, ze za zaoferowang cene mozna zgodnie z

wymaganiami Zamawiajgcego wykona¢ zaméwienie;

f. Wykonawca nie wyrazit zgody na przedtuzenie terminu zwigzania oferta.

4. Oferent ma prawo do zlozenia zastrzezen dotyczgcych wynikdw postepowania, ktére powinny zostac

zgtoszone Zamawiajgcemu mailowo do 5 dni od dnia ich ogtoszenia.

Po rozpatrzeniu zastrzezen decyzja Zamawiajgcego jest decyzjg ostateczna.

6. W przypadku, gdy wybrany Oferent odstgpi od podpisania umowy z Zamawiajgcym, mozliwe jest
podpisanie przez Zamawiajgcego umowy z kolejnym Oferentem, ktdry w postepowaniu uzyskat kolejng
najwyzsza liczbe punktéw.

7. W toku dokonania badania i oceny ofert Zamawiajgcy moze zgdac udzielenia od Wykonawcéw wyjasnien
dotyczacych tresci ztozonych przez nich ofert, jak réwniez wymaganych o$wiadczen/dokumentéw - nie
dopuszcza sie mozliwosci uzupetnienia oferty oraz wymaganych oswiadczen/dokumentow.

8. Oferty ztozone po terminie nie bedg rozpatrywane.

9. Wykonawca jest zwigzany ztozong przez siebie ofertg przez 30 dni. Bieg terminu zwigzania ofertg
rozpoczyna sie wraz z uptywem terminu skfadania ofert. Zamawiajacy przed uptywem terminu zwigzania
oferta moze wystgpi¢ do Wykonawcdw o wyrazenie zgody na przedtuzenie tego terminu. Brak zgody
Wykonawcy spowoduje odrzucenie ztozonej przez niego oferty.

10.Z przebiegu postepowania Zamawiajgcy sporzadzi protokdt, ktdéry na wniosek Wykonawcy podlega
udostepnieniu, zgodnie z postanowieniami Wytycznych. Ztozone przez Wykonawcow oferty sg jawne, za
wyjatkiem informacji stanowigcych tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu przepisow o zwalczaniu
nieuczciwej konkurencji, co do ktérych Wykonawca sktadajac oferte zastrzegt, iz zastrzezone informacje
stanowig tajemnice przedsiebiorstwa.

Pap oo

b

XI. Umowa:

Termin realizacji umowy:
Zadanie 1: JAVA lub réwnowazny do 31 lipca 2021 r.,
Zadanie 2: Obstuga klienta i techniki sprzedazy do 30 czerwca 2021 r.
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Zadanie 3: Kurs negocjacje w biznesie do 31 maja 2021 r.

Zadanie 4: AutoCAD lub réwnowazny do 30 czerwca 2021 r.

Zadanie 5: ECDL Standard lub réwnowazny do 31 lipca 2021 r.

Zadanie 6: Android lub réwnowazny do 31 lipca 2021 r.

Zawarcie umowy nastgpi miedzy 5 a 10 dniem od ogtoszenia wynikdw postepowania, o ile nie wptyng zadne
zastrzezenia do ogtoszonych wynikéw postepowania. W przypadku wniesienia zastrzezen, zawarcie umowy
nastapi do 5 dni od dnia ich rozpatrzenia - dotyczy oddalenia zastrzezen. W sytuacji uwzglednienia zasadnosci
zastrzezen, Zamawiajacy dokona powtdrzenia czynnosci w ramach postepowania.

Dla kazdego zadania zostanie zawarta odrebna umowa.

XII. Miejsce i termin skladania ofert:

Oferte nalezy ztozy¢ za posrednictwem:

— poczty elektronicznej (skan formularza wraz z zatgcznikami lub formularz i zatgczniki podpisane podpisem
kwalifikowanym) na adres e-mail: sukces.ucznia@okst.pl w temacie maila nalezy wpisac:
Przeprowadzenie kursow zawodowych w ramach projektu ,,Powiatowa Akademia Sukcesu
Ucznia Szkoly Zawodowej” zapytanie nr 19/PASUSZ/FRDL. Potwierdzeniem dostarczenia maila
bedzie informacja zwrotna Zamawiajgcego o otrzymaniu oferty,

- poczty, kuriera lub ztozona osobiscie na adres Zamawiajgcego: OsSrodek Ksztatcenia Samorzadu
Terytorialnego im. W. Panki, ul. Moniuszki 7, III pietro; 40-005 Katowice w zamknietej kopercie z
dopiskiem: Przeprowadzenie kursow zawodowych w ramach projektu ,,Powiatowa Akademia
Sukcesu Ucznia Szkoly Zawodowej” zapytanie nr 19/PASUSZ/FRDL. O terminie zlozenia oferty
decyduje data wptywu oferty do biura.

Termin sktadania ofert uptywa w dniu: 13 kwietnia 2021 roku. o godzinie 9.00
XIII. Osoba wyznaczona do kontaktu w sprawie postepowania:

Renata Bak — koordynator projektu oraz Marlena Moliszewska — Gumulak. Dane kontaktowe: tel.: 32 206 98
43 w. 29; e-mail: sukces.ucznia@okst.pl. Godziny pracy Biura Projektu: 7.00-15.00

Zatgczniki do zapytania ofertowego:
1. Formularz ofertowy

2. Wykaz ustug

3. Wykaz osdb realizujgcych kurs
4. Program kursu

5. Istotne postanowienia umowy

Zamawiajacy

/Marlena Moliszewska-Gumulak/
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