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SZTUCZNA INTELIGENCJA W ADMINISTRACII — WARSZTAT
PRAKTYCZNYCH ZASTOSOWAN NA PRZYKtADZIE CZATU GPT

WAZNE INFORMACIJE:

Proponowany program szkolenia jest tak zaprojektowany, aby dostarczy¢ pracownikom urzeddw niezbednej wiedzy i
umiejetnosci w zakresie wykorzystania narzedzi Al czyli mozliwosci jakie daje sztuczna inteligencja w ich codziennej pracy.
Szkolenie bedzie realizowane w oparciu o najpopularniejsze narzedzie jakim jest ChatGPT oraz wyjasni istote inzynierii
promptow czyli fragment tekstu, ktory ma nam postuzy¢ jako instrukcja lub polecenie dla naszego systemu. Moze
obejmowac pytanie, prosbe o wykonanie jakiej$ czynnosci, czy tez prosbe o analize okreslonego zestawu danych. Sg one
kluczowe w komunikacji z Al, poniewaz decydujg o tym, jak system bedzie interpretowat zagdane od niego zadania.
Skupienie sie na praktycznych ¢wiczeniach automatyzacji proceséw pracy urzednika oraz etycznych i wybranych prawnych
aspektach korzystania z Al zapewni uczestnikom wszechstronne szkolenie z wysoko cenionym ekspertem
wspotpracujgcym z JST w zakresie mozliwosci jakie daje sztuczna inteligencja.

CELE | KORZYSCI:

e Zrozumiesz czym jest ChatGPT i poznasz znaczenie promptéw wraz z przyktadami praktycznego zastosowania w
réznych dziedzinach pracy JST.

e WezZmiesz udziat w éwiczeniach np. w zadawaniu prostych pytan dla ChatGPT pod nadzorem eksperta.

e Poznasz zasady projektowania klarownych i precyzyjnych promptéw wraz z praktycznymi ¢wiczeniami.

e Zostaniesz takie zapoznany z etycznymi i prawnymi aspektami korzystania z Al w administracji publicznej
oraz z zagrozeniami wynikajacymi z btednego korzystania ze sztucznej inteligencji.

e WezZmiesz udziat we wspdtpracy z trenerem w pracy nad projektem przewodnika, ktéry zawiera najlepsze praktyki
i wskazowki dotyczace inzynierii promptéw.

PROGRAM:
I. Wprowadzenie do Al w Administracji Publicznej:
1. Dobre praktyki przygotowania ,warsztatu pracy” z modelem jezykowym Al:
a. Cotojest Al (z praktycznej perspektywy) i jakie moze mie¢ zastosowanie w administracji publicznej?
e Definicja i szybkie przygotowanie Srodowiska wspomagania pracy przez Al; wprowadzenie do
podstawowych pojeé; definicja, organizacja i przetrenowanie warsztatu pracy z Al.
e Demonstracja wybranych przyktadow zastosowan Al w réinych aspektach realizacji obowigzkéw
wtasciwych dla pracownika administracji publiczne;j.
b. Przeglad narzedzi Al dostepnych dla administracji
e Szybka prezentacja popularnych modeli Al, narzedzi i dodatkéw (w szczegdlnosci w zakresie ChatGPT,
Copilot Microsoft, Google Gemini).
2. Wprowadzenie do ChatGPT — czym jest ‘Prompt Ingineering’, czym jest ‘Prompt’?
a. Podstawy dziatania ChatGPT
e Krotkie omoéwienie struktury i funkcjonowanie modelu jezykowego.
e Kluczowe znaczenie inzynierii ‘Promptéw’ (Prompt Ingineering).
b. Praktyczne zastosowania modelu ChatGPT (i innych) w administracji
e Przyktady zastosowan, ¢wiczenia z prostymi ‘Promptami’ (pytaniami, poleceniami, zgdaniami, zadaniami,
podpowiedziami).
Automatyzacja Proceséw Biurowych z Wykorzystaniem Al:
1. Automatyzacja Zadan Administracyjnych:
a. Automatyzacja tworzenia dokumentéw
e Narzedzia (‘Prompty’) do automatycznego generowania dokumentéw (korespondencja, raporty, analizy,
whioski, odpowiedzi na wnioski itp.).
e Cwiczenia praktyczne z wykorzystaniem Al.
b. Zarzadzanie danymi i przetwarzanie informacji



e Al w zarzadzaniu bazami danych i przetwarzaniu duzych zbioréw informacji.
e Praktyczne ¢wiczenia z wykorzystaniem narzedzi Al.
2. Automatyzacja Komunikacji:
a. Chatboty (GPTs) i ich mozliwe zastosowania
e Tworzenie i zarzagdzanie chatbotami (GPTs).
e Przyktady wykorzystania chatbotéw w administracji publicznej.
b. Wybrane przyktad przygotowania (oméwienie) i wykorzystania (praktyka zastosowan) zaawansowanego GPTs
e Realizacja prawa dostepu do informacji publiczne;.
e Analiza orzecznictwa (w wybranych zakresach).
e Ponowne wykorzystanie informacji sektora publicznego.
1. Zaawansowane Techniki i Praktyki:
1. Zaawansowane Techniki Inzynierii Promptow:
a. Projektowanie efektywnych Promptow
e Zasady tworzenia klarownych i precyzyjnych instrukcji dla Al.
e Przykfady i analiza skutecznosci réznych Promptéw.
e Cwiczenia praktyczne.
b. Wieloetapowe podejscia i zestawy Promptéw
e Zaawansowane techniki inzynierii Promptow (iteracyjne, strukturalne, dialogowe).
e Cwiczenia praktyczne w projektowaniu Promptéw.
2. Etyka, Prawo i Bezpieczenstwo:
a. Etyczneiprawne aspekty korzystania z Al w administracji publicznej
e Omodwienie wybranych kluczowych zagadnien (rozwazania etyczne, unikanie stronniczosci i dyskryminacji
itp.).
o Wybor i streszczenie kluczowych zagadnien prawnych.
b. Bezpieczenstwo danych
e Ochrona danych i minimalizacja ryzyka nieodpowiednich odpowiedzi od modelu.
3. Praktyczne Cwiczenia i Studium Przypadkow:
a. Tworzenie wtasnych projektdw z wykorzystaniem Al
e Praktyczne ¢wiczenia w tworzeniu projektdw automatyzacji.
b. Analiza i omdwienie wynikéw
e Dyskusja nad wynikami éwiczen, analiza i wnioski.

ADRESACI:

Szkolenie skierowane jest do réznych grup odbiorcéw w jednostkach samorzadu terytorialnego, takich jak np. pracownicy
dziatéw IT, specjalisci ds. sztucznej inteligencji, analitycy danych, kierownicy projektéw, oraz kadra zarzadzajaca, ktérzy sa
zainteresowani nowymi technologiami, oraz do osdéb, ktérzy planujg wykorzystaé mozliwosci SI w celu utatwienia
codziennej pracy. Moga to byc¢ réwniez:

— osoby odpowiedzialne za edycje i redakcje tekstow,

— specjalisci ds. komunikacji i promoc;ji,

— prawnicy i specjalisci ds. tekstéw prawnych,

— specjalisci ds. dostepnosci cyfrowej,

— osoby odpowiedzialne za marketing tresci,

— pracownicy sekretariatéw i biur rady,

—  WSszyscy zainteresowani tematem SI.
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im. Jerzego Regulskiego

Sztuczna inteligencja w administracji — warsztat praktycznych zastosowan na
przyktadzie czatu GPT

Szkolenie bedziemy realizowali w formie stacjonarnej w siedzibie Osrodka,
Katowice, ul. Moniuszki 7, 1l pietro.

19 wrzesnia 2025 r. Szkolenie w godzinach 9:00-14:30

Cena: 550 PLN netto/os. Udziat w szkoleniu zwolniony z VAT w przypadku finansowania
szkolenia ze srodkéw publicznych.
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CENA zawiera: udziat w profesjonalnym szkoleniu on-line z mozliwos$cig zadawania pytan,
materiaty szkoleniowe w wersji elektronicznej,
certyfikat ukonczenia szkolenia,
poczestunek.
Fundacja Rozwoju Demokracji Lokalnej im. Jerzego Regulskiego,
DANE Osrodek Ksztatcenia Samorzadu Terytorialnego im. W. Panki
DO ul. Pitsudskiego 43, 50-032 Wroctaw
ul. Moniuszki 7, 40-005 Katowice
KONTAKTU: 71 344 26 90, 32 206 98 43
szkolenia@okst.pl; milena.dudek@okst.pl
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DANE UCZESTNIKA ZGLASZANEGO NA SZKOLENIE

Nazwa i adres nabywcy
(dane do faktury)

Nazwa i adres odbiorcy

NIP Telefon

1. Imie i nazwisko uczestnika, stanowisko,
E-MAIL i TEL. DO KONTAKTU

2. Imie i nazwisko uczestnika, stanowisko,
E-MAIL i TEL. DO KONTAKTU

Oswiadczam, ze szkolenie dla ww. pracownikéw jest ksztatceniem zawodowym finansowanym w catosci lub TAK O
co najmniej 70% ze srodkéw publicznych (prosze zaznaczy¢ wtasciwe) NIE O

Prosze o przestanie faktury Na adres MailOWY: ... s isssssssssssssessnsssssassssessassasssss sasssssss ssssssassssasansssassnsssassassnes

Prosze o przestanie certyfikatu Na adres MaIlOWY: ... ceeceiiciie e crseeseses e seeseesassassseessessessessasansssss s sesstesas sas sesssessnssnasassnen
Dokonanie zgtoszenia na szkolenie jest réwnoznaczne z zapoznaniem sie i zaakceptowaniem regulaminu szkolen
Fundacji Rozwoju Demokracji Lokalnej zamieszczonym na stronie Organizatora www.okst.pl raz zawartej w nim Polityce
prywatnosci i ochrony danych osobowych.

Wypetniong karte zgtoszenia nalezy przesta¢ poprzez formularz zgtoszenia na www.okst.pl
do 15 wrzesnia 2025 r.

UWAGA! Liczba miejsc ograniczona. O udziale w szkoleniu decyduje kolejnos¢ zgtoszen. Zgtoszenie na szkolenie musi zostaé¢ potwierdzone
przestaniem do Osrodka karty zgtoszenia. Brak pisemnej rezygnacji ze szkolenia najpdzniej do 8 stycznia 2024 r. jest rGwnoznaczny z obcigzeniem
Panstwa naleznoscig za szkolenie niezaleznie od przyczyny rezygnacji. Ptatnos¢ nalezy uregulowac przelewem na podstawie wystawionej i
przestanej FV.

Podpis osoby upowainionej
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